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que há mais de duas décadas forma pessoas e 
impulsiona organizações, potencializando suas 
estratégias digitais.

Centro 

Identificar, potencializar e concretizar 
oportunidades de transformação das 
organizações e da vida das pessoas.

Nossa missão

de inovação 



Fazemos parte de uma 
rede de inovação aberta
Trabalhamos em parceria com academia, 
mercado, empresas maduras e startups.

Por meio da  CESAR School  formamos 
líderes e empreendedores protagonistas 

da transformação.

Temos uma 
governança sólida 

Temos mecanismos de governança e 
compliance orientados por princípios éticos. 

Cultivamos uma 
Cultura de Excelência

Nossa vasta experiência no desenvolvimento 
de soluções de alta performance garante 

entregas de classe global.

Somos Design-Driven
Cocriamos soluções centradas nas pessoas 
através de abordagens de experimentação.

Fomentamos parcerias 
e cocriação

Atuamos em um  processo colaborativo  soluções 
personalizadas que atendem às suas 

necessidades e contextos.

DIFERENCIAIS
NOSSOS

Temos uma Escola 
de Inovação



Rio: Atendimento Comercial 
e desenvolvimento de projetos.

Somos co-fundadores do 
Polo Digital de Manaus, 
fomentando o ecossistema 
de inovação da Amazônia.

Curitiba: 
Escritório Regional de 
desenvolvimento de 
projetos.

Flórida: Escritório comercial 
para contemplar clientes e 
projetos norte-americanos.

Recife: Nossa sede 
no Porto Digital.

         ONDE
ESTAMOS

Em SP estamos no  INOVABRA, um 
ecossistema de inovação do Bradesco.

Sorocaba: Escritório Regional de 
desenvolvimento de projetos.



355
EMPRESAS DE 

TECNOLOGIA
E ECONOMIA 

CRIATIVA

15.000EMPREGOS 
DIRETOS

R$3,67 biFATURAMENTO 
EM 2021

O PORTO 
DIGITAL

Nossa sede em Recife fica 
embarcada em um dos mais 
importantes ecossistemas de 
TICs do Brasil. O Porto Digital foi 
criado em 2000 com o objetivo 
de se tornar uma ferramenta de 
desenvolvimento econômico e 
social no Recife, capital de 
Pernambuco.

http://portodigital.org

Dados de 2021



PESSOAS IMPULSIONANDO 
INOVAÇÃO

 

91.3%
eNPS - Índice Satisfação 
dos colaboradores 
(Dado de Jun/22)

Nossa classificação 
no Glassdoor é de:

+1.300
COLABORADORES

Crescimento de +100% nos últimos 3 anos
Dados de Dez/2021 a Jul/2022

(Dado de Jul/22)



         Dados de Jan/2021 a Dez/2021

CLIENTES 
ATENDIDOS 
POR ANO

+80

77%
NPS 2021.1

+140 
PROJETOS 
EXECUTADOS  
POR ANO

SEGMENTOS 
ATENDIDOS

+20

+60%
CRESCIMENTO EM 
VENDAS EM 2021

VENDAS (R$)
(em milhões)

INOVAÇÃO IMPULSIONANDO 
NEGÓCIOS

 

Crescimento de 
+60% no último ano



COMO FAZEMOS 

INOVAÇÃO 



Através de técnicas de
geração, seleção, 

prototipação e validação 
de

ideias, as oportunidades 
identificadas são 

potencializadas para 
solução de problemas e 

otimização de 
benefícios.

As ideias potencializadas 
são materializadas em 

artefatos que podem se 
tornar novos produtos, 
serviços, processos ou 
negócios para nossos 
clientes e parceiros.

Identificar Potencializar Concretizar
Estudar, observar e 

compreender o 
contexto 

para identificar um 
conjunto de 

oportunidades, 
dores e motivações.

Nossa 
metodologia

O Design está em nosso DNA. 
Enxergamos o seu valor 
estratégico e potencial 
transformador. O nosso jeito 
de inovar é inspirado no Duplo 
Diamante, abordagem clássica  
do Design. 

Com a nossa experiência de mais 
de duas décadas na solução de 
problemas complexos, 
elaboramos uma abordagem 
prática que dá origem a um 
terceiro diamante, completando  a 
nossa metodologia única.



  

Impulsionamos negócios de  
grandes clientes



SOLUÇÕES 

COMPLETAS 



desde pesquisa, formação de pessoas, 
experimentação e criação de novos 
modelos de negócios, até o desenvolvimento 
de soluções robustas e escaláveis com 
hardware e software.

o ciclo de 
inovação, 

Atuamos 
em todo 

Soluções 
robustas 
com TICs

Inovação na educação 
e Formação de Líderes

Design de 
produtos 
e serviços

Inovação corporativa e 
estratégia de negócios



EMPRESAS
Cocriamos soluções para empresas que buscam 
projetos de educação para impacto na sociedade e 
soluções para  formação e qualificação de seus 
colaboradores para as competências do futuro.

INSTITUIÇÕES DE ENSINO
Atuamos com instituições que buscam qualificar 
seus educadores e estudantes para a era digital, 
utilizando experiências inovadoras de 
aprendizagem.

PESSOAS
Formamos pessoas protagonistas de suas 
carreiras que buscam aprimorar suas habilidades 
em liderança, negócios e tecnologias, por meio de 
cursos de graduação, especialização, mestrado e 
doutorado profissional.

Para quem entregamos 
inovação na educação?

Criamos experiências inovadoras de 
aprendizagem para desenvolver pessoas nas 
competências necessárias para liderarem 
processos de inovação. Temos programas 
voltados para empresas, pessoas e 
instituições de ensino.

INOVAÇÃO 
NA EDUCAÇÃO
E COMPETÊNCIAS
DO FUTURO



A partir da necessidade de atração e contratação de 
profissionais de tecnologia, a emissora buscou o CESAR 
para desenvolver um programa de residência para o 
treinamento e contratação de desenvolvedores full stack. 

De 4 mil inscritos, 40 pessoas foram selecionadas e 
iniciaram a formação com uma trilha personalizada pela 
Globo. O programa também foi pautado na diversidade, com 
50% da turma sendo composta por mulheres e pessoas 
negras.

Empresa se tornando escola 
para enfrentar desafios de 
mão de obra 

CASE GLOBO



Durante 6 semanas de imersão, o CESAR Summer Job 
proporciona um ambiente de experimentação rápida 
que une estudantes e empresas patrocinadoras, 
identificando e desenvolvendo talentos através da 
metodologia learn by doing.

Com a opção de formato aberto para estudantes 
internacionais, o Summer Job já teve 16 edições 
realizadas, 500 estudantes e mais de 50 empresas 
patrocinadoras..

Aproximação da academia 
e mercado 

CESAR SUMMER JOB



DESIGN DE
PRODUTOS 
E SERVIÇOS

Utilizamos o Design como abordagem 
para identificar oportunidades, conceber 
soluções, experimentar e validar produtos, 
serviços, processos e modelos de negócio, 
com foco em entregar experiências 
incríveis. 

DESIGN RESEARCH
Para quem busca melhor clareza dos 
seus desafios e oportunidades.

PRODUCT & SERVICE DESIGN
Para quem entende o valor estratégico do Design e 
pretende colocar no mercado uma solução incrível 
e de alta performance.  

STRATEGIC FORESIGHT
Para quem deseja entender as possibilidades do 
futuro visando se preparar estrategicamente no 
presente para se manter relevante ao longo dos 
anos.

Atuamos de forma estratégica, tanto no 
desenho de novas soluções, quanto na 
melhoria de soluções existentes.



A Neoenergia buscou o CESAR para entender quais 
serviços poderiam entregar mais valor para o cliente e 
para o negócio quando oferecidos por meio de chatbots. 

Foram identificados traços de personalidade desejáveis e 
evitáveis, que foram transferidos para o fluxo de intenções 
e respostas do chatbot, criando assim um diálogo mais 
natural capaz de estabelecer um relacionamento 
duradouro com o usuário interlocutor.

Relacionamento com o 
cliente com interfaces 
conversacionais

CASE NEOENERGIA



Buscando encurtar o caminho até o consumidor final e 
capturar insights de inovação para a criação de novos produtos 
e serviços, a Coferly contou com o CESAR para a condução de 
um ciclo de ideação, prototipação e validação de 3 conceitos 
de soluções que atendessem às necessidades da criação de 
canais de comunicação direta com usuários de tintura de 
cabelo e cabeleireiros para identificar suas reais necessidades 
e com isso melhorar ou criar novos produtos.

Design de serviços para
maximizar o aprendizado
no processo de inovação

CASE COFERLY



Cocriamos estratégias figitais e 
oportunidades de aceleração e criação 
de novos negócios, fomentando práticas 
de inovação e intraempreendedorismo.

Cultura de Inovação
Para quem precisa engajar as pessoas da 
organização a construírem uma cultura de 
inovação.

Aceleração da Inovação
Para acelerar os métodos, processos e práticas 
de inovação das organizações.

Eficiência da Inovação
Para quem busca definir métricas, medir o 
sucesso e gerar eficiência para a inovação 
corporativa.

Potencialização da Inovação
Para quem já tem um portfólio de inovação que 
gera bons resultados e precisa de um parceiro para 
potencializar suas estratégias e ir mais longe.

INOVAÇÃO 
CORPORATIVA
E ESTRATÉGIA
DE NEGÓCIOS
E SERVIÇOS

Atuamos em toda a jornada de 
aculturação e evolução da inovação 
corporativa. Qual é o seu momento?



A emissora, a partir da parceria com o CESAR, promoveu 
um programa de bootcamp para os colaboradores 
sugerirem e explorarem ideias de projetos alinhados aos 
principais desafios da organização. 

Por meio de workshops, mentorias técnicas, networking e 
validação, o bootcamp incentivou soluções inovadoras 
capazes de solucionar tanto demandas internas quanto 
externas da empresa. 

CASE SBT

Bootcamp reforça o
estímulo à inovação 



A Neoenergia buscava trilhar a sua jornada de inovação com 
mais foco, transparência e resultados, alinhando as atividades 
internas de inovação aos seus objetivos estratégicos.

Para isso, o CESAR desenvolveu um sistema de Governança 
da Inovação junto a um método para gestão dos projetos, com 
estágios e respectivas métricas utilizadas para monitorar o seu 
progresso.
 
Essa  implementação integrada possibilitou a participação de 
todos os colaboradores nesse processo, tornando a inovação 
mais acessível, inclusiva, mensurável e gerenciável. 

Práticas de inovação e 
estratégia empresarial

CASE NEOENERGIA



Aplicamos Tecnologias da Informação e 
Comunicação para o desenvolvimento de 
soluções digitais robustas e escaláveis 
com hardware e software.

CONSULTORIA E PESQUISA
Para quem precisa de uma imersão em busca 
de melhor clareza dos seus desafios e 
oportunidades.

PROTOTIPAÇÃO E VALIDAÇÃO
Para quem não gosta de correr riscos e prefere 
prototipar e validar algumas possibilidades de solução 
no mercado, antes de fazer grandes investimentos.

DESENVOLVIMENTO DE SW e HW
Para quem busca um parceiro experiente e com 
alta capacidade estratégica para desenvolver o 
seu negócio.

INOVAÇÃO CONTINUADA
Para quem já tem uma solução robusta e 
inovadora, mas busca evolução e modernização 
visando o crescimento do seu negócio.

SOLUÇÕES
ROBUSTAS 
COM TICs

Atuamos em todo o ciclo de vida de 
desenvolvimento da solução. Assim, você 
pode nos acionar em uma etapa específica 
ou para o ciclo completo. Conheça:



Inteligência artificial para um 
dispositivo de batom inclusivo 

Buscando ampliar a inclusão ao falar de beleza, o Grupo 
Boticário procurou o CESAR para desenvolver um dispositivo 
inteligente para aplicação automática e precisa de batom 
para pessoas com deficiência.

A ideia surgiu no CESAR Summer Job, onde os alunos 
desenvolveram a proposta de uma IA capaz de diferenciar a 
pele do rosto da pele dos lábios. A proposta evoluiu  e se tornou 
um projeto do time de desenvolvimento do CESAR. Hoje, o 
Grupo já possui um protótipo funcional daquele que será o 
primeiro batom inteligente do mundo.

Leia o case completo 

CASE GRUPO BOTICÁRIO

https://www.cesar.org.br/w/grupo-boticario-inteligencia-artificial-para-uma-beleza-inclusiva


Para otimizar o acompanhamento em tempo real do 
consumo de oxigênio medicinal de pacientes com 
doenças crônicas pulmonares, assim como melhorar
a gestão do estoque, a Salvus buscou o CESAR para 
desenvolver um dispositivo que possibilitasse prever, 
com maior antecedência, os dias e/ou horas 
necessárias para a reposição dos cilindros, reduzir os 
desperdício e ter maior vigilância do consumo e 
otimização no processo logístico. 

IoT para otimizar
processos na saúde

CASE SALVUS



ICTd
índice CESAR de 
transformação digital

Descubra o nível de transformação 
digital da sua organização. 
Ao final da pesquisa, além do seu 
resultado, você receberá uma análise 
detalhada com recomendações 
importantes para acelerar a 
transformação na sua empresa.

https://transformacao.cesar.org.br/
Compre ou baixe uma amostra grátis: 

bit.ly/amostralivroCESAR

TRANSFORMAÇÃO DIGITAL: 
UMA JORNADA POSSÍVEL 

https://materiais.cesar.org.br/livro-jornadapossivel#rd-form-joq3m2m5


 

 
INCENTIVOS 
CENTRO DE INOVAÇÃO 
HABILITADO AO USO DE

E FONTES DE
FOMENTO
LEI 13.303/16 - DISPENSA DE LICITAÇÃO 
LEI DO BEM 
LEI DE INFORMÁTICA
ROTA 2030
ANP - Agência Nacional de Petróleo
ANEEL - Agência Nacional de Energia Elétrica
INOVAR PE
EMBRAPII



O CESAR É UMA
UNIDADE EMBRAPII
PARA INTERNET 
DAS COISAS
Como Unidade Embrapii, o CESAR pode 
co-investir no desenvolvimento de projetos de 
inovação com Internet das Coisas em parceria 
com empresas brasileiras.

Para mais informações, 
entre em contato conosco.

https://materiais.cesar.org.br/cesar-embrapii


Conheça nossas ações em ESG através do nosso
 Relatório de Impacto Socioambiental (2021).

Entendemos que a nossa organização é formada a partir 
das escolhas que fazemos e das práticas que adotamos, 
por isso, a governança ambiental, social e corporativa 
(ESG) é um compromisso sério dentro do CESAR.

Entre as nossas principais iniciativas, criamos um Comitê 
de Inclusão e Diversidade, integramos o Mercado Livre de 
Energia pelo uso de fontes renováveis em alguns de nossos 
prédios e fazemos parte da Rede Brasil do Pacto Global da 
Organização das Nações Unidas, nos comprometendo em 
atuar nas metas dos 17 Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável da ONU para a Agenda 2030.

  

Nosso compromisso ESG

https://liferay-prod.cesar.org.br/documents/805050/0/CESAR-Relat%C3%B3rio-de-Impacto-SocioAmbiental2021.pdf/06f3ede4-4739-368a-95e8-0da47ef4c862?t=1649334812586


FUNDO EDUCACIONAL CESAR SCHOOL

Nosso FLUXO, mais do que uma iniciativa, é um 
MOVIMENTO, e um convite imediato à AÇÃO.

Por meio da CESAR School, nossa escola de 
inovação, já formamos cerca de 10 mil pessoas. 
Queremos continuar esse fluxo da transformação 
promovendo uma EDUCAÇÃO mais inclusiva, plural 
e abrangente.

Por isso, lançamos um FUNDO EDUCACIONAL 
que promove, como primeira iniciativa, um 
programa de bolsas para formar pessoas em 
condições de vulnerabilidade socioeconômica, 
nas graduações de Design e Ciência da 
Computação.

Entenda como você também pode 
fazer parte da transformação ao doar 
para o Fundo Educacional aqui.

https://materiais.cesar.org.br/fundo-educacional-doador


 

O QUE 
FALAM
SOBRE 

NÓS 



Com o CESAR, a gente viu uma forma de potencializar a inovação 
e estamos conseguindo evoluir em um projeto que é muito 
disruptivo no mercado.”

Valentine Quintas
Especialista em inovação aberta 
do Grupo Boticário

 

“ Meu sentimento quanto ao CESAR é de plena confiança e parceria com a 
Instituição e com os seus representantes. Referência de propósito, 
pessoas e competências, além da sua capacidade de entrega.“

Francisco Carvalho
Superintendente de Inovação 
na Neoenergia

 “
A consultoria que realizamos com o CESAR foi muito consistente. 
Fiquei muito satisfeito por eles terem conduzido todo o processo, 
do início ao fim e eu sendo um dos participantes do projeto.”

Alexandre Ferraz
Sócio da Coferly Cosmética

“



CONHEÇA

Conheça nossos 

Blog materiais gratuitos

MAIS SOBRE NÓS 

Acesse nosso 

      Cases

Baixe nossos 

https://www.cesar.org.br/insights
https://www.cesar.org.br/materiais-gratuitos
https://www.cesar.org.br/cases


Ficou com alguma dúvida?

Fale com um consultor

NOSSO CONTATO
http://cesar.org.br
negocios@cesar.org.br
+55 81 3425-4700

REGIONAIS                                                    
Curitiba – PR                     
Sorocaba – SP      
Manaus - AM

MATRIZ

Recife – PE

ATENDIMENTO COMERCIAL

Rio de Janeiro - RJ
São Paulo – SP                                                      
Flórida - EUA

https://materiais.cesar.org.br/faleconsultor

